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VSI JURBARKO RAJONO
PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

I. BENDROJI DALIS

1. VieSoji jstaiga Jurbarko rajono pirminés sveikatos prieiiﬁros centras (toliau tekste -
[staiga) jsteigta 1997 m. liepos mén. 16 dieng, reorganizavus Jurbarko rajono centring llgonm§ 1998
m. vasario mén. 24 d. uZregistruota Jurbarko rajono savivaldybéje, registro numeris VS 98 -1,
jmonés kodas 158310677. Istaiga veikia vadovaudamasi Lietuvos Respublikos (toliau —LR)
Konstitucija, LR vieSujy jstaigy jstatymu, LR sveikatos prieZitiros jstaigy jstatymu, kitais teisés aktais
ir jstaigos jstatais.

2. Istaigos pagrindinés veiklos sritys: organizuoti ir teikti pirmines asmens sveikatos
prieziliros paslaugas bei kitas sveikatos priezifiros paslaugas, kurias teikti teis¢ suteikia Istaigos
asmens sveikatos priezitros licencija.

3 Pagrindiniai [staigos veiklos tikslai — teikti pacientams teisés akty reikalavimus
atitinkanéias asmens sveikatos prieZitiros paslaugas ir uZtikrinti auksta paslaugy kokybés lygi.

4. Vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja jstaigos vidaus tvarka, jos
darbuotojy, pacienty, jy atstovy ir lankytojy teises, pareigas bei elgesi.

3. Taisyklés privalomos vykdyti visiems i Istaigg besikreipiantiems pacientams, jy
atstovams ir lankytojams bei [staigos darbuotojams.

II. VARTOJAMOS SAVOKOS

6. Taisyklése vartojamos sgvokos:

6.1. Asmens duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas:
rinkimas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, jungimas, grupavimas, keitimas (papildymas ar
taisymas), teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir (arba) artimesnés operacijos, paieska,
skleidimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmy rinkinys;

6.2. Asmens dokumentas — pasas, asmens tapatybés kortelé, leidimas laikinai (nuolat) gyventi
Lietuvos Respublikoje, naujojo pavyzdzio vairuotojo paZyméjimas;

6.3. Asmens sveikatos prieziiiros paslaugos (toliau — paslangos) — paslaugos, kuriy tikslas
laiku diagnozuoti asmens sveikatos sutrikimus ir uZtikrinti jiems kelig, padéti atgauti ir sustiprinti
sveikata, teikiamos turint valstybinés akreditavimo sveikatos priezifiros veiklai tarnybos pris
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos i§duotg licencija;

6.4. Asmens sveikatos prieziiiros specialistas —VS] Jurbarko rajono PSPC darbuotojas,
teikiantis asmens sveikatos priezitiros paslaugas;



6.5. Lankytojas — bet kuris asmuo nesantis poliklinikos darbuotoju, pacientu ar paciento
atstovu;

6.6. Mokamos paslaugos — jstaigoje teikiamos paslaugos, uZ kurias moka patys pacientai arba
uZ juos gali mokéti kiti fiziniai ar juridiniai asmenys norminiy teisés akty nustatyta tvarka;

6.7. Nemokamos paslaugos — paslaugos, apmokamos i§ Privalomojo sveikatos draudime
fondo, valstybés ar savivaldybiy biudZety Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka ir dél
kuriy jstaiga yra sudariusi sutartj su teritorine ligoniy kasa ar savivaldybe;

6.8. Nepilnametis pacientas — pacientas iki 18 mety, iSskyrus asmenis, kuriuos teismas
pripazino veiksniais (emancipuotais);

6.9. Pacientas — asmuo, kuris naudojasi paslaugomis, nepaisant to, ar jis sveikas, ar ligonis;

6.10. Paciento atstovas — atstovas pagal jstatymg (tévai, jtéviai, globéjai riipintojai) ar atstovas
pagal pavedimg. Atstovo pagal pavedimg jgaliojimai jforminami Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka;

6.11. Siuntimas — medicinos dokumentas, ApraSo nustatyta tvarka jformintas ir Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos prieZitiros jstaigos (toliau — LNSS jstaiga) pirminés
asmens sveikatos prieZiliros paslaugas teikianéio gydytojo arba gydytojo odontologo (toliau kartu —
gydytojas) arba, kai tai numatyta medicinos normose ir (arba) atitinkamy sveikatos prieZilires
paslaugy teikimg reguliuojantiuose teisés aktuose, bendrosios praktikos slaugytojo, iSpléstinés
praktikos slaugytojo arba akuSerio (toliau kartu — slaugytojas), arba burnos higienisto iSduotas
kreipimasis ] LNSS jstaigos specializuotas asmens sveikatos prieZitiros paslaugas teikiantj gydytojg
arba gydytojg odontologg specialistg (toliau kartu — gydytojas specialistas) ar kitg sveikatos prieZiliros
specialista, siekiant pasikonsultuoti dél paciento sveikatos biuklés, tyrimy, diagnozés nustatymo ar
patikslinimo, gydymo taktikos (pradéti, pratesti, pakeisti ar nutraukti gydyma) ar darbingumo, arba
iformintas ir iSduotas kreipimasis dél asmens sveikatos prieZitiros paslaugy teikimo, arba LNSS
istaigos gydytojo specialisto, j kurj kreipési LNSS jstaigos pirminés asmens sveikatos prieZiliros
paslaugas teikiantis gydytojas arba slaugytojas, arba kito LNSS ijstaigos gydytojo specialisto,
suteikusio Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto 1éSomis apmokamas
asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, kreipimasis i sveikatos prieZiliros specialisty, siekian
uztikrinti paslaugy testinuma. "

7. Kitos Taisyklése vartojamos savokos aiSkinamos taip, kaip pateikta LR Pacienty teisiy ir
7alos sveikatai atlyginimo jstatyme bei kituose sveikatos priezitiros paslaugy teikima
reglamentuojancéiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

II1. ISTAIGOS DARBO LAIKAS

8. V3] Jurbarko rajono PSPC pagrindinis padalinys, esantis adresu Vydiino g. 56 D,
Jurbarkas dirba bei asmens sveikatos prieZitiros paslaugas teikia darbo dienomis 7.00-19.00 val.

9. Istaigos ambulatorijos ir punktai dirba darbo grafiku, kuris skelbiamas [staigos
internetinéje svetainéje Kontaktai - Jurbarko PSPC bei informacinése lentelése prie jstaigos
ambulatorijy ir punkty pagrindiniy j&jimy.

10.  Istaigos ambulatorijy bei medicinos punkty adresai ir kontaktai:

10.1. Smalininky ambulatorija: Nemuno g. 54, Smalininkai, Jurbarko rajonas, tel. +370 447
56 203;

10.2. Veliuonos ambulatorija: Dariaus ir Giréno g. 3, Veliuona, Jurbarko rajonas, tel.
+37044742683;

10.3. Girdziy medicinos punktas: Ateities g. 15, GirdZiy kaimas, GirdZiy senitinija, Jurbarko
rajonas, tel. +37064464192;

10.4. Pilies I medicinos punktas: Vytény g. 52, Pilies I kaimas, Skirsnemunés seniiinija,
Jurbarko rajonas, tel. +37065348184;

10.5. Raudonés medicinos punktas: Raudonés kaimas, Raudonés seniiinija, Jurbarko rajonas,
tel. +37065348184;




10.6. Skirsnemunés medicinos punktas: Saltinio g. 67, Skirsnemunés kaimas, Skirsnemunés
senitinija, Jurbarko rajonas, tel. +3706126715;

10.7. Stakiy medicinos punktas: Mokyklos g. 10, Stakiy mstl., Raudonés sen., Jurbarko
rajonas, tel.: +37062062917 , +37061267165;

10.8. Zindai¢iy medicinos punktas: Vilties g. 26, Zindaidiy kaimas, Jurbarky senitinija,
Jurbarko rajonas, tel. +37061267849;

10.9. Juodaiiy medicinos punktas: Liepy g. 1, Juodailiy k., Juodai¢iy sen., Jurbarko rajonas,
tel. +37068026230;

10.10. Tamosiy medicinos punktas: Mokyklos g. 2, Tamo$iy k., Veliuonos sen., Jurbarko
rajonas, tel. +37064231334.

10.11. Vie$vilés ambulatorija: Klaipédos g. 59, Viesvilé, Jurbarko rajonas, tel. +370
44749334,

10.12. Erzvilko ambulatorija: Piliakalnio g. 2, Erzvilkas, Jurbarko rajonas, tel. +370 447
43245.

10.13. Seredziaus ambulatorija: S.Simkaus g. 5A, Seredzius, Jurbarko rajonas, tel. +370
44742318.

10.14. Klausudiy medicinos punktas: A. Daugélos g. 24, Klausuciy k., SeredZiaus sen.,
Jurbarko r. sav., tel. +370 612 67 159.

11. Gydytojy darbo laikas skelbiamas Istaigos registratiros informacinéje lentoje,
informacinése lentelése prie ambulatorijy pagrindiniy jéjimy bei [staigos internetinéje svetameJe
https:/jurbarkopspc.It/struktura-kontaktai/gydvtoju-darbo-laikas

12.  Istaigos administracija dirba adresu Vydino g. 56 D, Jurbarkas pirmadieniais ir
penktadieniais nuo 8.00 - 16.00 val.

13. Savaitgaliais ir $venciy dienomis [staiga nedirba.

14.  Istaigos nedarbo metu prisirasiusiems pacientams paslaugas teikia VS| Jurbarkc
ligonine.

IV. PACIENTU KREIPIMOSI | ISTAIGA TVARKA

15. Pacienty registracija pas gydytojg vykdoma:

15.1. Pacientui tiesiogiai kreipiantis j Istaigos registratiira ar ambulatorija bei medicinos
punkta;

15.2. Telefonu:

15.2.1. suaugusiy registratara - +370 447 53 132, +370 447 43 856 arba +370 447 54 200;

15.2.2. vaiky registrattira +370 447 54 140;

15.2.3. psichikos sveikatos skyriaus registratiira +370 447 54 992.

15.2.4. ambulatorijy ir medicinos punkty kontaktiniai telefono numeriai skelbiami interneto
svetainéje Kontaktai - Jurbarko PSPC.

15.3. Internetu - per iSanksting pacienty registravimo sistemg IPR Paciento portalas
(esveikata.lt).

16. Pacientai, besikreipiantys j VSI Jurbarko rajono PSPC, registratiiroje pateikia:

16.1. Asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta;

16.2. Dokumentus, liudijanéius, kad asmuo yra apdraustas privalomuoju — sveikatos
draudimu ir turi teise gauti nemokamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas;

16.3. Registratoré uZregistruoja pacientg ir jam pateikia vizito lapelj, kuriame nurodyta
priémimo data ir laikas, gydytojo pavardé, kabineto numeris.

17. Registruodamiesi telefonu priémimui pas gydytoja, pacientai:

17.1. Registratorei nurodo savo varda, pavarde, gimimo data.

17.2. Pacientai privalo jsiminti ar uZsiraSyti registratorés nurodyta priémimo pas gydytolq
datg ir laika, registratiros darbuotojas uZregistruoja pacientg sistemoje.

18.  Registruodamiesi internetu, pacientai atlieka veiksmus, kurie nurodyti
internetinés registracijos programoje.
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19.  Pacientas, negalédamas atvykti i priémima pas gydytojg nustatytu laiku, privalo apie tai
informuoti registratlirg ar anuliuoti savo internetine registracijg. AtSaukdamas vizita pas gydytoja,
pacientas gali suderinti (pasirinkti) kitg vizito laika.

20.  Pacientus, besikreipianc¢ius j jstaiga dél bitinosios medicinos pagalbos,
registratoré registruoja pas gydytoja tg pacia dieng vadovaujantis Bitinosios pagalbos teikimo
tvarkos apraso nuostatomis bei teisés akty reikalavimais.

21.  Gydytojy (Seimos, vidaus ligy, vaiky ligy) iSkvietimai j namus registruojami
telefonais: +370 447 53 132, +370 447 43 856 arba +370 447 54 200 ir +370 447 54 140 (vaiky
registratiira) iki 13 val. Registratiros darbuotojas, uZregistraves iSkvietimg j namus, perduoda
gydytojui visg informacija, susijusia su i8kvietimu, ir paciento asmens sveikatos istorija.

22.  Paslaugos namuose teikiamos $iais atvejais:

22.1. Naujagimiams, gavus informacijg apie jy i§vykimg i§ gimdymo namy ir atvykimg j
namus, jei ju namuose neaplanké slaugytojas ar akuSeris, Vaiky sveikatos tikrinimo tvarkos,
patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2000 m. Geguzés 31 d. [sakymu Nr.
301 ,,Dél profilaktiniy sveikatos tikrinimy sveikatos prieZitiros jstaigose, nustatyta tvarka;

22.2. Sergantiems vaikams iki 1 mety amziaus;

22.3. Vaikams, kuriems nustatytas sunkus nejgalumo lygis;

22.4. Asmenims, kuriems yra nustatytas 0—25 procenty darbingumo lygis arba spe01a1u51s
nuolatinés slaugos poreikis;

22.5. Pacientams, kuriems Gimiai sutriko judéjimo funkcija (negali savarankiSkai judéti);

22.6. Pacientams, kuriems kar§¢iavimo metu atsirado naujy odos bérimy;

22.7. Pacientams, kuriems pakilo aukstesné kaip 38,5° temperatiira ir kurios neveikia
temperatiira maZinantys vaistai.

23. Sprendimg dél paslaugy namuose teikimo reikalingumo apraso 21 punkte nenurodytais
atvejais priima pacienta gydantis Seimos gydytojas arba vaiky ligy gydytojas, arba vidaus hgq

gydytojas.

24. Gripo ar kitos infekcinés ligos epidemijos ar pandemijos metu paslaugos namuose
teikiamos vadovaujantis teisés akty nuostatomis. Apie paslaugy teikimo pasikeitimus pacientai
informuojami Istaigos internetinéje svetainéje bei Istaigos skelbimy lentose, skirtose informacijai
pacientams talpinti.

23. Pacienty pas gydytoja priémimo tvarka:

25.1. pacientai pas gydytoja priimami pagal registracijos laika;

25.2. jeipacientas pavéluoja j priémima pas gydytoja, tokiu atveju pacientas priimamas eilés
tvarka;

25.3. jeidél svarbiy aplinkybiy gydytojas aptarnauja pacients ilgiau nei tam pacientui skirtas
laikas, kiti pacientai priimami vélesniu nei nurodyta registracijoje laiku, bet ne véliau kaip po 30 min.;

25.4. dél butinosios pagalbos atvykusj pacientg gydytojas priima ir suteikia pagalbg,
vadovaudamasis biitinosios medicinos pagalbos teikimo tvarkos ir masto aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. balandzZio 8 d. jsakymu (Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2018 m. geguzés 23 d. jsakymo Nr. V-598 redakcija);

25.5. gydytojui susirgus ir nesant galimybés aptarnauti i§ anksto uZsiregistravusiy pacienty,
jie apie tai informuojami telefonu, jei yra nurode kontaktinj telefong.

26.  priémimo metu gydytojas jvertina paciento nusiskundimus, ligos anamneze, atlicka
objektyvy tyrima, nustato diagnoze, paskiria tyrimus ir specialisty konsultacijas (jei reikalinga) bei
gydyma, pakartotinj apsilankymg (jei reikalinga). Laikoma, kad savarankiSkai ] jstaigg dél
ambulatoriniy asmens sveikatos prieZitros paslaugy atvykes ar | namus sveikatos prieZiliros
specialistg iSkvietes pacientas yra informuotas ir sutinka, kad jj apZitréty, jvertinty jo sveikatos bukle;
paskirty ir atlikty biitinus tyrimus bei gydymo procediras. :

27. Diagnostikos, procediiry kabinetuose pacientai priimami tik su gydytojo siuntimu.

28.  Teikiant paslaugas pacientui, paslaugos teikimo vietoje gali biti tik pacientas, jo
atstovas, paslaugas teikiantys asmens sveikatos priezitiros specialistai. Atstovai savo veiksmais neturi
teisés trukdyti paslaugas teikiantiems asmens sveikatos prieZitiros specialistams.
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29.  Paslaugos neteikiamos neblaiviems, apsvaigusiems nuo narkotiky ar psichotropiniy
medziagy asmenims (i$skyrus biitingjg medicinos pagalba). Kilus jtarimui dél paciento blaivumo,
apsvaigimo nuo narkotiniy ar psichotropiniy medziagy, paslaugg teikiantis darbuotojas pasiiilo
pacientui pasitikrinti dél blaivumo ir/ar apsvaigimo nuo narkotiniy ar psichotropiniy medZiagy.
Paciento atsisakymas laikomas neblaivumo ir/ar apsvaigimo fakto pripaZinimu bei fiksuojamas
medicininéje dokumentacijoje. '

30.  Asmens sveikatos istorija yra VSI Jurbarko rajono PSPC dokumentas, saugomas
registratiiroje ar archyve. Paciento medicininius dokumentus i§ vieno gydytojo kabineto j kit gali
pernesti tik medicinos darbuotojai. Nei pacientas, nei jo atstovas neturi teisés patys Sio dokumento
nesioti, laikyti (saugoti) ar iSnesti i$ jstaigos. Pacientui persirasius j kitg pirminés asmens sveikatos
prieziliros jstaigg, jo asmens sveikatos istorija i§siun¢iama pagal tos jstaigos rastiska praSyma.

31. Uz pacienty aptarnavimo tvarkg pacienty priémimo pas gydytojg metu atsakinga su
gydytoju dirbanti slaugytoja.

32.  Pasibaigus gydytojo darbo laikui, su juo dirbantis slaugytojas uztikrina asmens
sveikatos istorijy graZinimga i Registratiira.

33, Pacientas gali kreiptis dél nuotolinés pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
prieziiros paslaugos suteikimo j Seimos gydytojo komandos narj: paskambines telefonu i
registratiirg.

V.NEMOKAMU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU
NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS, JU TEIKIMO TVARKA

34.  Istaigoje teikimy nemokamy paslaugy saraSas skelbiamas Istaigos interneto svetainéje
bei [staigos patalpose esanéiose informacinése lentose, informacija periodiskai atnaujinama.
35. Pirminés asmens sveikatos prieziiros paslaugos nemokamai teikiamos visiems

pacientams, kurie yra prisira$iusiy prie jstaigos gyventojy sarase ir teisés akty nustatyta tvarka yra
apdrausti Privalomuoju sveikatos draudimu.

36.  Nemokamos paslaugos (i$skyrus butinosios medicinos pagalbos paslaugas) telklamos
i§ anksto uzsiregistravus planinei paslaugai pagal Taisykliy IV skyriaus nuostatas. :

37.  Nemokamos paslaugos (iSskyrus bitinosios medicinos pagalbos paslaugas) telklamoe
tik patikrinus ar pacientas apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu.

38. [staigoje teikiamos Sios nemokamos paslaugos:

38.1. pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZifiros paslaugos:

38.2. Seimos medicinos: Seimos gydytojo, vidaus ligy gydytojo, vaiky ligy gydytojo, gydytojo

akusSerio ginekologo, gydytojo chirurgo paslaugos;

38.3.pirmingés psichikos sveikatos prieziiiros paslaugos;

38.4.pirminés odontologinés paslaugos;

38.5.antrinés odontologinés priezitiros (pagalbos) paslaugos: danty techniko, burnos higienisto;

38.6. ambulatorinés slaugos paslaugos: bendrosios praktikos, bendruomenés, psichikos
sveikatos slaugos, vaiky, akuserio praktikos, gydytojo odontologo padéjéjo praktikos paslaugos.

38.7. Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose;

38.8. Paliatyviosios pagalbos.

38.9. Kitos paslaugos ir tyrimai, dél kuriy [staiga yra sudariusi sutartj su Teritorine ligoniy
kasa dél paslaugy apmokéjimo valstybés 1éSomis, PSDF 1éSomis finansuojamos prevencinés
programos bei paslaugos, kurios finansuojamos savivaldybés 1éSomis.

38.10. Bitinoji medicinos pagalba vadovaujantis Biitinosios medicinos pagalbos teikimo
tvarkos apraSo nuostatomis teikiama nemokamai visiems besikreipiantiems asmenims,
neatsizvelgiant | tai, ar jie apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu, taip pat neatsizvelgiant j
paciento apsilankymy jstaigoje per kalendorinius metus skai¢iy ir jo gyvenamaja vieta. UZsienio Saliy
pilieGiams, asmenims be pilietybés, nepriskiriamiems nuolatiniams gyventojams, jstaiga teikia
biitingja medicinos pagalba Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka, jei kitaip nenustato
Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys.



38.11. Gydytojy iskvietimai j namus vykdomi pagal patvirtintg procediirg ISkvietimy j namus
registravimo ir vykdymo tvarka.

39. Istaiga netaiko priemoky prie nemokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy.

40. Mokamos paslaugos teikiamos uZsiregistravus planine tvarka. Mokamy paslaugy
kainyna tvirtina Jstaigos vadovas. Jis skelbiamas [staigos stenduose bei interneto svetainéje.

VI. PACIENTU TEISES IR PAREIGOS
41.  Pacienty teises ir pareigas apibréZia Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos

sveikatai atlyginimo jstatymas, Sios Taisyklés ir kiti norminiai teisés aktai. Pacienty atstovy ir
lankytojy teises ir pareigas apibréZia Sios taisyklés bei kiti norminiai teisés aktai.

42.  Pacientas teises jgyja, pareigas prisiima ir jas jgyvendina pats arba per savo atstovus.

43.  Atstovai, veikdami paciento vardu, privalo pateikti atstovavima patvirtinantj
dokumentg ir savo asmens dokumentus.

44.  Atstovavimas neveiksniam sveikatos priezitiros srityje ir ribotai veiksniam sveikatos

prieZitiros srityje pacientui:

44.4. Pacientui, teismo pripaZintam neveiksniu sveikatos prieZitiros srityje, atstovauja
globéjas.

44.5. Pacientas, teismo pripaZintas ribotai veiksniu sveikatos prieziliros srityje, teises igyja ir
pareigas prisiima, taip pat jas igyvendina Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.

45. Paciento atstovai pagal pavedimg: Pacientas nuo 16 mety gah pasirinkti atstova pagal
pavedima. Sis atstovavimas jforminamas notarine tvarka arba pacientas apie savo pasirinkta atstova
pasiraSytinai gali nurodyti savo medicinos dokumentuose.

46.  Paciento atstovai pagal jstatyma:

46.4. Nepilname&iam pacientui iki 16 mety atstovauja jo atstovai pagal jstatymg: vienas ig
tévy (jtéviy), globéjas, rupintojas.

46.5. Nepilname&iam pacientui iki 16 mety, kuriam nustatyta instituciné globa (ripyba),
atstovauja $iy jstaigy paskirti asmenys, pateike atstovavima patvirtinantj dokumenta.

46.6. Nepilname&iam pacientui nuo 16 mety, kuris negali biiti laikomas gebanciu protingai
vertinti savo interesy, atstovauja jo atstovai pagal istatyma: vienas i§ tévy (itéviu), globgjas,
rapintojas.

46.7. Pilname&iam pacientui, kuris negali buti laikomas gebantiu protingai vertinti savo
interesy, atstovauja jo atstovai pagal istatyma: sutuoktinis, sugyventinis (partneris), o kai jo néra, =
vienas i§ §io paciento tévy (jtéviy) arba vienas i§ $io paciento pilnameciy vaiky, arba vienas is Sic
paciento pilnamediy broliy (sesery), arba vienas i§ §io paciento pilnametiy vaikaiCiy, arba vienas is
Sio paciento seneliy. ] pilnamegio paciento, kuris negali buti laikomas gebaniu protingai vertinti savo
interesy, artimuosius dél sutikimo biiti atstovu pagal jstatyma kreipiamasi tokiu eiliSkumu: 1
sutuoktinj, sugyventinj (partnerj), tévus (;tevms) pilnamegius vaikus, pilnamecius brolius (seseris),
pilnamegius vaikai¢ius, senelius. Gavus vieno i§ $iy asmeny sutikima biti atstovu pagal istatyma, kity
asmeny sutikimas nereikalingas. Sioje dalyje nurodyti asmenys nelaikomi pilname€io paciento
atstovais pagal jstatymg, jeigu jie atsisako buti atstovais, pacientas yra paskyres atstovg pagal
pavedimg arba pacientui nustatyta globa (ripyba).

47.  Pacienty telslq negalima varZyti dél jo lyties, amZiaus, rasés, tautybes, kalbos, kllmes
socialiniy jsitikinimy, paZitiry ar dél kokiy nors kity teisés aktais nepagristy aplinkybiy.
48. Paciento teisés Istaigoje:

48.4. Pacientas turi teise j kokybiskas sveikatos priezifiros paslaugas.

48.5. Pacientas turi teise j savo garbés ir orumo neZeminan¢ias salygas ir pagarby sveikatos
priezitiros specialisty elgesj.

48.6. Pacientas turi teise pasirinkti sveikatos prieZifros specialist, iSskyrus atvejus ]el
Istaigoje dirba tik vienas konkregios specializacijos specialistas- tokiu atveju pacientas turi teisg
rinktis paslaugas teikiandig jstaiga.



48.7. Pacientas turi teis¢ gauti informacijg apie sveikatos prieziliros jstaigoje teikiamas
paslaugas, jy kainas ir galimybes jomis pasinaudoti. :

48.8. Pacientas turi teis¢ gauti informacijg apie jam sveikatos prieZitiros paslaugas teikiantj
sveikatos prieZitiros specialista (vardg, pavarde, pareigas) ir informacija apie jo profesing
kvalifikacija.

48.9. Pacientas, pateikes asmens tapatybg patvirtinancius dokumentus, turi teis¢ gauti
informacijg apie savo sveikatos bikle, ligos diagnoze, sveikatos prieZitiros istaigoje taikomus ar
gydytojui Zinomus kitus gydymo ar tyrimo budus, galimg rizika, komplikacijas, Salutinj poveikj,
gydymo prognoze ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar
atsisakyti siilomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius sitilomo gydymo. Sig informacija
pacientui gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas j jo amziy ir sveikatos bikle, jam suprantama forma,
paaiskindamas specialius medicinos terminus bei informacijos teikimo iSimtis numatytas teisés
aktuose, jskaitant ,,teisés nezinoti* realizavimo galimybg.

49.  Pacientas turi teise susipaZinti su jrasais savo medicinos dokumentuose bei gauti
medicinos dokumenty kopijas vadovaujantis $iomis Taisyklémis ir Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka.

49.4. Pacientas turi teise ] privataus gyvenimo nelieCiamuma. Informacua apie pac1ento
gyvenimo faktus gali biiti renkama asmens duomeny tvarkyma reguliuojanéiy teisés akty nustatyta
tvarka tik tuo atveju, jeigu tai yra bitina ligai diagnozuoti, gydyti ar pacientui slaugyti.

49.5. Pacientas turi teise ] Zalos, padarytos teikiant asmens sveikatos priezitros paslaugas,
atlyginimg teisés akty nustatytais atvejais ir tvarka.

50. Paciento pareigos Istaigoje:

50.4. Pacientas privalo pasiraSytinai susipaZinti su jam pateiktomis [staigos vidaus tvarkos
taisyklémis, kitais sveikatos prieziliros jstaigos nustatytais dokumentais ir vykdyti juose nurodytas
pareigas.

50.5. Pacientas privalo riipintis savo sveikata, sgZiningai naudotis savo teisémis, Jom1s
nepiktnaudziauti, bendradarbiauti su sveikatos prieziiiros jstaigos spemahstals ir darbuotojais.

50.6. Pacientas privalo laikytis nustatytos registracijos ir paslaugy teikimo tvarkos.
Pacientas, uZsiregistraves planinei asmens sveikatos priezilros paslaugai gauti, tatiau negalintis
atvykti nustatytu laiku, privalo apie tai informuoti Istaigg ne véliau kaip prie§ dvideSimt keturias
valandas iki numatomo paslaugos gavimo laiko pradzios.

50.7. Pacientai, norédami gauti sveikatos prieZidros paslaugas, privalo pateikti asmens
tapatybe patvirtinan¢ius dokumentus, i$skyrus atvejus, kai teikiama biitinoji sveikatos priezitira.

50.8. Pacientas kiek jstengdamas turi suteikti sveikatos prieZifiros specialistams informacijos
apie savo sveikata, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus, alergines
reakcijas, genetim; paveldimumg ir kitus pacientui Zinomus duomenis, reikalingus tinkamai suteikti
sveikatos prieziiiros paslaugas.

50.9. Pacientas, gaves informacija apie jam skiriamas sveikatos pnezmros paslaugas, telses
akty nustatytais atvejais savo sutikimg ar atsisakyma dél $iy sveikatos priezifiros paslaugy suteikimo
turi patvirtinti raStu.

50.10. Pacientas privalo vykdyti sveikatos prieZitiros specialisty paskyrimus ir rekomendacijas
arba LR Paciento teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatyta tvarka atsisakyti paskirty
sveikatos prieziliros paslaugy. Pacientas privalo informuoti sveikatos prieZitiros specialistus apie
nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto rezimo, dél kuriy jis davé sutikima.

50.11. Pacientas privalo pagarbiai ir deramai elgtis su visais sveikatos prieZiliros jstaigos
darbuotojais ir kitais pacientais. _

50.12. Pacientas privalo laikytis vieSosios tvarkos: ne§iukslinti, netriukSmauti, nertkyti,
nevartoti alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar kity psichikg veikian¢iy medZiagy, iSskyrus Siy
medZiagy vartojimg gydymo tikslais dalyvaujant asmens sveikatos prieziliros specialistui, laikytis
asmens higienos ir pan.

50.13. Pacientas privalo tausoti [staigos turtg, o turto sugadinimo ar sunaikinimo atveju
atlyginti patirtg Zalg Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;
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50.14. Nedelsdamas informuoti Istaigos registratiiros darbuotoja apie pasikeitusj adresg ar
kitus kontaktinius duomenis;

51.  Pacientui draudziama:

51.4. Gydytojy apzitros (konsultacijy) bei kity diagnostiniy ar gydymo procediiry metu
naudotis mobiliuoju telefonu.

51.5. SavavaliSkai (be Istaigos darbuotojo sutikimo/ paskyrimo) lankytis Istaigos tarnybinése
patalpose.

51.6. Riukyti, vartoti alkoholinius gérimus, narkotines ir/ar psichotropines medZiagas
(i8skyrus Siy medziagy vartojimg gydymo tikslais dalyvaujant asmens sveikatos prieZitiros
specialistui) Istaigos patalpose ir/ar teritorijoje.

51.7. ] lstaigg atsivesti (atsinesti) gyviinus.

51.8. [ Istaigg ar jos teritorijg atsinesti $altgjj ir/ar Saunamajj ginkla.

51.9. TriukSmauti, vartoti necenziirinius Zodzius, nepagarbiai elgtis [staigos patalpose ir/ar
teritorijoje.

52. Pacientui, kuris pazeidzig savo pareigas, tuo sukeldamas grésme¢ savo ir kity pacienty
sveikatai ir gyvybei, arba trukdo pacientams gauti kokybiSkas paslaugas, gali biiti atsisakyta teikti
paslaugas, iSskyrus biitingjg medicinos pagalbg ir atvejus, kai reikiamy paslaugy suteikimas plamne
tvarka kitoje asmens sveikatos priezitiros jstaigoje sukelty grésme paciento gyvybei.

53. Pacienty atstovai padeda pacientams jgyvendinti jy teises, jiems galioja tos pacios telses
bei pareigos kaip ir pacientai.

VIL GINCU IR KONFLIKTU TARP ISTAIGOS IR PACIENTU
SPRENDIMO TVARKA

54. Pacienty prasymai ir skundai nagrinéjami vadovaujantis Pacienty prasymy ir skundy
nagrinéjimo tvarkos apraso nuostatomis, su kuriuo pacientai/ jy atstovai gali susipazinti [staigos
registratiiroje ar interneto svetainéje

55.  Pacienty praS§ymai ir skundai gali buti pateikiami tiek rastu, tiek ZodZiu jstaigos Vadovm
ar jo jgaliotam asmeniui. :
56.  Zodiniai pra§ymai priimami tik tais atvejais, kai juos galima i$nagrinéti tuoj pat,

nepazeidziant pareiSkéjo ir Istaigos interesy. PareiSkéjas, nesutinkantis su Zodinio praS§ymo
nagrinéjimo rezultatais, savo prasymga pateikia rastu.

57.  Skundg pateikti gali pacientas arba jo atstovas. Nagrinéjami tie skundai, kurie atitinka
Pacienty praSymy ir skundy nagrinéjimo tvarkos apraso reikalavimus, yra paciento pasirasyti,
nurodytas jo vardas ir pavardé, faktiné gyvenamoji vieta ir duomenys rySiui palaikyti, i§déstyta
skundo esmé. Jeigu skunda pateikia paciento atstovas, nurodomas atstovo vardas ir pavarde,
gyvenamoji vieta, atstovavimg liudijantis dokumentas ir pacientas, kurio vardu jis kreipiasi.
Nejskaitomi, nurodyty reikalavimy neatitinkantys skundai graZinami pacientui.

58. Asmenys atsiunte¢ skundg elektroniniais ryS$iais, turi patvirtinti tapatybe pasiraSydami
praSyma/ skundg saugiu elektroniniu parasu, sukurtu saugia paraso forminimo jranga ir patvirtintu
galiojan¢iu kvalifikuotu sertifikatu, arba suformuoti elektroninémis priemonémis, kurios leidZia
uztikrinti teksto vientisumg ir nepakei¢iamuma.

59.  Pacientas/ jo atstovas turi teise pateikti skundg ne véliau kaip per vienerius metus, kai
suZino, kad jo/ atstovaujamo asmens teisés pazZeistos, bet ne véliau kaip per trejus metus nuo teisiv
pazeidimo dienos.

VIIL. INFORMACIJOS PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS APIE JO SVEIKATOS
BUKLE TEIKIMO TVARKA



60. Pacientas, pateikes asmens tapatybe patvirtinanCius dokumentus, turi teis¢ gauti
informacijg apie savo sveikatos biikle, susipazinti su jrasais savo medicinos dokumentuose bei gauti
medicinos dokumenty kopijas Siose Taisyklése bei teisés aktuose nustatyta tvarka. Sig informacijg
pacientui (jo atstovui) turi pateikti gydantis gydytojas, atsizvelgdamas i jo amZiy ir sveikatos buklg,
pacientui suprantama forma, paaiskindamas specialius medicinos terminus.

61. Medicinos dokumenty kopijos paciento/ jo atstovo praSymu iSduodamos vadovaujantis
Taisykliy IX skyriaus nuostatomis
62. Informacija apie paciento sveikatos biikle, ligos diagnozg, sveikatos prieZiiiros jstaigoje

taikomus ar gydytojui Zinomus kitus gydymo ar tyrimo btdus, galima rizika, komplikacijas, Salutinj
poveikj, gydymo prognoze negali biiti pacientui pateikiama pries jo valig. Atsisakymg informacijos
pacientas turi aiSkiai iSreik$ti ir patvirtinti paraSu. Toks paciento sprendimas jraSomas i asmens
sveikatos istorijg. Nurodyti informacijos pateikimo pacientui apribojimai netaikomi, kai dél paciento
atsisakymo gauti informacija gali atsirasti Zalingy padariniy pacientui ar kitiems asmenims.

63. Visa informacija apie paciento buvimga sveikatos prieZitiros jstaigoje, gydyma, sveikatos
bikle, diagnoze, prognozes ir gydymag, taip pat visa kita asmeninio poblidZio informacija apie
pacientg turi biiti laikoma konfidencialia ir po paciento mirties. Teis¢ gauti informacijg po paciento
mirties turi jpédiniai pagal testaments ir pagal jstatyma, sutuoktinis (partneris), tévai, vaikai.

64.  Pacientas/ jo atstovas, pateikes asmens tapatybe patvirtinancius dokumentus ir/ar
atstovavimg patvirtinan¢ius dokumentus, turi teis¢ susipaZinti su jraSais savo medicinos
dokumentuose :

64.4. SusipaZinti su jra3ais savo medicinos dokumentuose (popieriniame pavidale) pacientas
gali Istaigos registratiiroje ar kitose [staigos patalpose, kuriose galima stebéti paciento/ jo atstovo
veiksmus. SusipaZinimo su medicininiais dokumentais metu pacientas negali daryti 1rash,
dokumentuose, negali i8plésti ar gadinti lapy, i$nesti dokumento i3 Istalgos patalpy.

64.5. Pacientui, jo atstovui pageidaujant susipazinti su jrasais elektroninéje ligos istorijoje,
[staiga pagal galimybe suteikia prieigos teis¢ prie elektroniniy dokumenty dalyvaujant Ista1gos
atstovui ar pateikia spausdintus dokumentus i§ elektroninés ligos istorijos pagal paciento/ jo atstovo
uzklausg. SusipaZinimas su elektroniniais dokumentais galimas tik skaitymo reZime. Jei pacientas/ jo
atstovas nori gauti kai kuriy elektroninés ligos istorijos dokumenty kopijas - jis uZpildo praSyma.
Nurodyti dokumentai jam i8duodami Taisyklése nustatytais terminais ir tvarka.

65.  Kai pacientas laikomas negalin¢iu protingai vertinti savo interesy ir néra jo sutikimo,
konfidenciali informacija gali biiti suteikiama paciento atstovui, sutuoktiniui, sugyventiniui
(partneriui), tévams (jtéviams) ar pilnamediams vaikams tiek, kiek tai butina paciento interesams
apsaugoti. Jeigu nurodyty asmeny néra arba néra gahmybm su jais susisiekti taip greitai, kaip tai
bitina, konfidenciali informacija gali biti teikiama vienam iS §io pa01ento pilnamegiy broliy (sesery)
arba vienam i$ $io paciento pilnamegiy vaikai€iy, arba vienam i$ $io paciento seneliy jy praSymu tiek,
kiek biitina paciento interesams apsaugoti. '

66.  Psichikos ir elgesio sutrikimy turin¢io paciento teisés susipaZinti su paciento medicinos
dokumentais ypatumus nustato Psichikos sveikatos prieziiiros jstatymas.

67.  Su nepilnamegio paciento iki 16 mety medicinos dokumentais turi teis¢ susipaZinti jo
atstovai.

IX. LIGOS ISTORLJY, AMBULATORINIU KORTELIU, KITU DOKUMENTU
NUORASU DARYMO, ISDAVIMO PACIENTUI AR KITIEMS FIZINIAMS AR
JURIDINIAMS ASMENIMS TVARKA

68.  Ambulatoriné asmens sveikatos istorija yra [staigos nuosavybé ir saugoma Istaigoje
teisés akty nustatytais terminais. Pacientas ar kiti asmenys neturi teisés jos saugoti, neSioti ar iSnesti
i§ Istaigos.

69.  Pacientui pasirinkus kita pirminés asmens sveikatos priezifiros jstaigg, jo medicinos
dokumentai perduodami pasirinktajai asmens sveikatos prieZitiros jstaigai LR teisés akty nustatyta
tvarka.



70.  Pacientui/ jo atstovui pageidaujant, padaromos paciento medicinos dokumenty kopijos.
U medicinos dokumenty kopijas pacientas sumoka savo léSomis, pagal Istaigos patvirtintus jkainius.

71.  Istaiga, gavusi paciento/ jo atstovo praSymg dél asmens sveikatos istorijos ir kity
medicinos dokumenty kopijy i¥davimo, privalo juos pateikti ne véliau kaip per 5 darbo dienas.
72.  Konfidenciali informacija gali biiti suteikiama kitiems asmenims tik turint raSytinj

paciento sutikimg, kuriame yra nurodyti tokios informacijos suteikimo pagrindas ir naudojimo tikslai,
isskyrus atvejus, kai pacientas medicinos dokumentuose yra pasiraSytinai nurodgs, koks konkretus
asmuo turi teise gauti tokig informacija, taip pat tokios informacijos teikimo masta ir terminus. '

73.  Pacientas turi teise nurodyti asmenis, kuriems konfidenciali informacija negali buti
teikiama.
74. Asmenims, tiesiogiai dalyvaujantiems gydant ar slaugant pacients, atlickantiems

paciento sveikatos ekspertize, be paciento sutikimo konfidenciali informacija gali biiti suteikiama tais
atvejais ir tiek, kiek tai blitina paciento interesams apsaugoti.

75.  Be paciento sutikimo teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija gali buti
suteikiama valstybés institucijoms, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia teise gauti
konfidencialig informacijg apie pacients. Konfidenciali informacija Siems asmenims gali biti
suteikiama tik raSytiniu ju pra$ymu, kuriame nurodomas konfidencialios informacijos praSymo
pagrindas, jos naudojimo tikslai ir reikalingos informacijos mastas. Visais atvejais konfidencialios
informacijos suteikimas turi atitikti protingumo, saZiningumo ir paciento teisiy apsaugos ir interesu
prioriteto principus.

76.  Istaiga uztikrina, kad nebiity teikiama pertekliné informacija, t.y. didesnés apimties nei
atitinkama institucija ar asmuo prasé bei informacijos mastas atitinka nurodytus informacijos
naudojimo tikslus. Konfidenciali informacija siundiama saugiu blidu, maksimaliai uZtikrinant
apsaugg nuo konfidencialios informacijos nutekinimo, konfidencialiis dokumentai Zymimi Zyma
,.Jkonfidencialu®.

X. DARBU SAUGA REGLAMENTUOJANCIU ISTATYMU, KITU TEISES AKTU IR
NORMINIU DOKUMENTU NUOSTATOS

77.  Darbai Istaigoje organizuojami vadovaujantis LR Darbuotojy saugos ir sveikatos
istatymu bei kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais. #

78. Uz saugiy ir sveiky darbo sglygy organizavimg ir uZtikrinimg Istaigoje atsakingas
vadovas ar jo jgaliotas asmuo.

79.  Darbuotojai su Jstaigoje galiojan&iais darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimais ir
taisyklémis supaZindinami priimant j darbg, periodiskai Zinios atnaujinamos.

80.  Istaigos teritorija ir patalpos turi baiti $varios, tvarkingos, reguliariai valomos.

81.  Istaigos patalpose rukyti draudZiama.

82.  Istaigos darbuotojams draudZiama Istaigos patalpose ir/ar teritorijoje buti neblaiviems
ar apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medZiagy. o

83.  Istaigos darbuotojai turi racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta,
elektros energijg ir kitus materialinius iSteklius.

84.  Istaigos elektroniniais rySiais, programine jranga, biuro jranga, telefoniniais rySiais ir
kanceliarinémis bei kitomis priemonémis darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais. ’

85.  Darbo vietoje privaloma laikytis darby saugos, prieSgaisrinés ir elektros saugos

reikalavimy, vadovautis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos istatymu bei kity
norminiy ir lokaliniy teisés akty, susijusiy su darby sauga, nuostatomis. '
86.  Istaigos darbuotojai savo veikla privalo nepaZeisti higienos normuy, laikytis atlieky
nukenksminimo tvarkos, privalo Zinoti (pagal savo kompetencijg) reagenty sandéliavimo, iSfasavimo
ir transportavimo tvarka, nukenksminimo biidus.
87. Asmens sveikatos prieZifiros specialistai ir Registratiiros darbuotojai privalo dirbti
vilkédami $varig ir tvarkingg darbo apranga.
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88.  Istaigos darbuotojai privalo laikytis darbo drausmés, ateiti ir iSeiti i§ darbo laiku,
pagarbiai ir dalyki¥kai bendrauti su darbuotojais, lankytojais bei pacientais, vykdyti Istaigos
direktoriaus, jo pavaduotojy, tiesioginiy vadovy ir/ar administracijos darbuotojy nurodymus.

89.  Istaigos darbuotojai privalo nedelsiant pranesti savo tiesioginiams vadovams apie
iskilusius konfliktus ar nesusipratimus su pacientais ir/ar jy atstovais, lankytojais, o taip pat apie
pastebétus darbo saugos, prieSgaisrinés saugos paZeidimus.

90. Istaigos darbuotojas, paskutinis patalpose baiges darbg, turi sutvarkyti darbo viets,
iSjungti elektros prietaisus, uzdaryti langus ir uzrakinti patalpas.

91.  Istaigos darbuotojai privalo teisés akty nustatyta tvarka uztikrinti pacienty asmens
duomeny sauguma.

XI. PACIENTU LANKYMO, ISBASYMO, PERKELIMO ] KITAS ASMENS
SVEIKATOS PRIEZITROS ISTAIGAS TVARKA

92. Pacientui pasirinkus kita pirmines asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teikiancia
asmens sveikatos prieZifros jstaiga (PAASPI) ar tik kita psichikos sveikatos centrg, jis pasirinktoje
asmens sveikatos prieZifiros jstaigoje ar elektroninéje registracijos sistemoje uZpildo Formos Nr.
025-025-1/a praSyma.

93. Pacientui pasirinkus kita PAASP] ir (ar) psichikos sveikatos centrg, jo ambulatorine
asmens sveikatos istorija arba vaiko sveikatos raidos istorija perduodama asmens pasirinktai jstaiga,
$iai pateikus pra$yma perduoti ambulatoring asmens sveikatos istorija / vaiko sveikatos raidos istorija-

94. Ambulatorinés asmens sveikatos istorijos ir vaiky sveikatos raidos istorijos pirmines
asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teikiangiai jstaigai siunéiamos registruotu laiSku arba per
igaliotaji asmeni.

95.  Pacienty lankymas Istaigoje nevykdomas dél teikiamy paslaugy ambulatorinio
pobidzio.

96. Pacienty siuntimas i kita ambulatorines ar stacionarines asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas teikiangia jstaigg ar gydytojo specialisto konsultacijai vykdomas per ESPBI IS, uZpildant
forma Nr. E027, vadovaujantis teisés akty nustatyta siuntimy jforminimo tvarka. Jei ESPBI IS
neveikia dél techniniy kliGi¢iy, iSduodant siuntima, uZpildoma popieriné forma Nr. 027/a , o
atsinaujinus ESPBI IS veiklai, nedelsiant padaromi jrasai joje bei paZymima apie jau iSduotg siuntima.

XII. PACIENTU, TURIMU DIRBINIU I§ BRANGIUJU METALU, BRANGIU PROTEZU
IR PINIGU REGISTRAVIMO BEI SAUGOJIMO TVARKA

97. Istaigoje teikiant asmens sveikatos prieZiiros paslaugas nereikalinga nusiimti dirbiniy
i3 brangiyjy metaly, brangiy protezy (i8skyrus atskirais atvejais- paciento neSiojamus danty protezus,
ploksteles, klausos aparatus, neiojamus akinius), todél pacientas turi biiti atidus ir asmeniSkai
atsakingas uz savo daiktus paliktus Istaigoje.

98. Pinigai i§ pacienty imami tik vykdant atsiskaityma uZ suteiktas paslaugas. Istaiga
pacienty pinigy kitu pagrindu neima, neregistruoja ir nesaugo.

99. Istaiga pacienty palikty daikty neregistruoja ir nesaugo.

XIII. ASMENS SVEIKATOS PRIEZITUROS ISTAIGOJE TEIKIAMOS MOKAMOS
ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGOS

100. Mokamoms asmens sveikatos prieZifiros paslaugoms priskiriamos paslaugos, kuriy iSlaidos
nekompensuojamos i§ valstybés (savivaldybiy) biudZety ar per sveikatos draudimo sistema.
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101. Uz mokamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, kurios suteikiamos [staigos, moka arba
patys pacientai, arba uZ juos gali sumoketi kiti fiziniai ar juridiniai asmenys, arba savanoriskojo
sveikatos draudimo jstaiga.

102. Asmenims, kurie néra apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu arba asmenims nejraSytiems
i Istaigos pacienty sgrasa suteiktos paslaugos, i$skyrus biitinosios medicinos pagalbos paslaugas,
yra mokamos.

103. Uz Istaigoje teikiamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, jei jos neatitinka butinosios
medicinos pagalbos kriterijy, apdraustieji privalomuoju sveikatos draudimu moka $iais atvejais:

103.1. pacientas, néra prisiras¢s prie [staigos gydytoju, o paslauga nepriskiriama biitinajai medicinos

pagalbai;

103.2. pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudZeto €8y apmokamas paslaugas pageidauja gauti

papildomas, t. y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti nebiitinas paslaugas, tyrimus, procediiras;

103.3. pacientas pageidauja gauti paslaugg, uz kurig néra apmokama i§ PSDF biudZeto 1é3y (asmens

jraSymas | Istaigos saraSus, raSytinés informacijos, kuri nesusijusi su siuntimais tyrimams arba

konsultacijoms, teikimas, skiepijimas vakcina, ne pagal profilaktinj skiepijimy kalendoriy, pr1valom1
profilaktiniai patikrinimai dirbant ir kt.);

103.4. pacientas pageidauja gauti paslaugas, kurios Sveikatos apsaugos ministro jsakymu (-ais)

priskirtos prie mokamy paslaugy.

104. Istaigoje teikiant odontologinés prieZitiros paslaugas, apdraustieji asmenys (iSskyrus vaikus ir

asmenis, besimokan&ius dieninése bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose

skyriuose, kol jiems sukanka 24 metai, ir socialiai remtinus asmenis, kai jie pateikia atitinkamg
savivaldybés, kurios teritorijoje gyvena, socialinés paramos skyriaus paZyma) moka uz vaistus,
odontologines ir kitas medZiagas, sunaudotas odontologinés prieZitiros paslaugy teikimui,
vienkartines priemones, atsizvelgiant j sunaudoty medZiagy, priemoniy kiekj ir jy isigijimo kainas.

105. Uz mokamas paslaugas pagal patvirtintus jkainius pacientas moka Istaigos kasoje, kur jam

iSduodamas kasos Cekis ar kasos mokéjimo orderis.

106. Mokamy paslaugy teikimo tvarka ir kainos skelbiamos Istaigos interneto svetaingje

https://www.jurbarkopspe.lt/It/ ir informaciniuose stenduose.

XIV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

104. Visuomenés informavimo priemoniy atstovai, taip pat kiti asmenys norintys filmuoti
ir/ar fotografuoti jstaigos patalpose ar teritorijoje, privalo tai suderinti su jstaigos administracija.
Visuomenés informavimo priemoniy atstovai bendrauti su pacientu ir/ar ji filmuoti, ir/ar fotografuoti
istaigos patalpose ar jos teritorijoje gali tik suderine su jstaigos administracija bei gave to paciento
sutikima. ‘

105. Taisyklés yra privalomos visiems staigos darbuotojams, pacientams, jy atstovams ir
lankytojams.

106. Taisyklés skelbiamos jstaigos interneto svetaingje www.jurbarkopspc.lt . _

107. Taisyklés keifiamos ir/ar pildomos pasikeitus Istaigos darbo organizavimui ar su
Taisyklése apraSytais procesais susijusioms teisés akty nuostatoms.
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